Miljo- och byggnamndens plan for intern kontroll

Mal for den interna kontrollen

Nimnden ska med rimlig sikerhet se till att f6ljande uppnas:
e Andamilsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.
e Tillf6rlitlig finansiell finansiering och information om verksamheten.
e [LEfterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer.

Syfte med namndens interna kontroll

Nimndens verksamhet ska drivas i enlighet med kommunfullmiktiges mal och
riktlinjer och inom den lagstiftning som sitter ramarna f6r myndighetens arbete. Den
interna kontrollen ar en del av ekonomi- och verksamhetsstyrningen och syftar till att
sikerstilla att kommunfullmaktiges mal samt forvaltningslagstiftningen uppfylls.
Planen styr mot en vil integrerad intern kontroll som 16pande rapporteras till
nimnden for styrning av verksamheten.

Roller och ansvar

Namnd

Nimnden ansvarar for att en organisation for internkontrollen upprittas samt antar
regler och anvisningar for den interna kontrollen inom sitt verksamhetsansvar.
Nimnden ska drligen rapportera resultat av den interna kontrollen till
kommunfullmiktige i samband med édrsredovisningen.

Verksamhetsomradeschef

Verksamhetsomradeschefen ansvarar for att regler och anvisningar utformas for en
god intern kontroll. Regler/anvisningar ska antas av nimnden.
Verksamhetsomradeschef ska se till att den l6pande verksamheten skots enligt
kommunstyrelsens och nimndens riktlinjer och anvisningar. Ansvaret omfattar att
leda arbetet med att uppritthalla och vidareutveckla en god internkontroll samt att se
till att kompetensen om intern kontroll 1 organisationen ir tillricklig. Rapportering till
nimnden om hur den interna kontrollen fungerar, resultatet av kontrollen och analys
av om kontrollen ar dndamalsenlig sker enligt faststalld plan.

Verksamhetsomradeschefen ir skyldig att folja antagna regler och anvisningar om
intern kontroll samt informera medarbetare om reglerna och anvisningarnas
innebérd. De arbetsmetoder som anvinds ska bidra till god intern kontroll. Brister
rapporteras omedelbart till kommunchef.

Medarbetare

Kontorets medarbetare ska kidnna till och f6lja antagna regler och anvisningar. Brister
rapporteras omedelbart till verksamhetsomradeschef. Kontorets medarbetare utfor
de flesta momenten i den interna kontrollen eftersom kontrollen ir integrerad i
verksamhetens huvudprocesser.

Genomforande av kontrollen

Den interna kontrollen ska vara integrerad i enhetens lednings-, uppfoljnings- och
verksamhetsprocesser. Instruktioner och rutiner ska revideras regelbundet mot
bakgrund av tidigare riskbedémningar for att pa ett systematiskt satt sikerstilla



efterlevnad av lagstiftning och likvirdiga bedomningar. For de risker som
identifierats i underlaget till planen ska det finnas kontrollsteg inbyggda i rutiner och
instruktioner.

Kontrollomraden
Verksamhetsomradeschef ska:
e informera nyanstillda om nimndens interna kontrollplan,
e kontrollera att myndighetens resurser matchar behovet,
e kontinuerligt f6lja upp verksamhetens ekonomi,
e kontinuerligt f6lja upp arbetsmiljon pa arbetsplatsen vid arbetsplatstriffar,

e {6lja och informera nyanstillda om kommunens riktlinjer f6r
jav/intressekonflikt, bisysslor och mutor,

e fOrsikra sig om att medarbetare inte hanterar nagot pa ett sitt som kan
betraktas som otillborligt,

e nyanstillda informerats om planer for intern kontroll,

e vid medarbetarsamtal friga medarbetare om ev. bisysslor och ta stillning till
om dessa ir forenliga med nimndens uppdrag samt

e sikerstilla att all representation redovisas 1 ekonomisystemet dar syfte och
deltagarforteckning ska finnas med.

Handldggare ansvarar for att i enlighet med faststillda rutinbeskrivningar fortlopande
kontrollera att:

e myndighetens kostnader f6r handldggningen faktureras enligt beslutade taxor,

e handliggningstid registreras 1 alla handlaggningsiarenden som faktureras enligt
timavgift,

e handlaggningstid registreras 1 tillsynsarenden,

e de verksamheter som har avgifter for tillsyn och kontroll far den tillsyn eller
kontroll som motsvaras av avgiften,

e Dbeslut meddelas i1 enlighet med delegationsordningen,

e aktuella rutiner och mallar finns f6r prévning och tillsyn,

e utford tillsyn registreras i tillsynsplan,

e utbildningar och kurser med mera rapporteras,

e beslut verkstills och 6verklagade beslut f6ljs upp

Uppfoéljning
Vid varje uppféljning analyserar verksamhetsomradeschef resultatet av
kontrollen och tar stillning till om kontrollen dr dndamalsenlig och effektiv.

Risk- och visentlighetsanalys

En riskanalys som omfattar de risker som bedéms ha storst paverkan pa
verksamhetsmalen ligger till grund for den interna kontrollplanen. Riskanalysen
identifierar de omraden dir det kan uppkomma faror (hindelser) 1 sidan omfattning
och med siadan sannolikhet att det kan paverka verksamhetsmalen. Riskerna virderas
utifran den paverkan de bedéms ha pa verksamheten. Det ger en 6versikt 6ver vilka
risker myndigheten hanterar tillrickligt bra redan idag och vilka risker som
myndigheten behéver hantera bittre.



Risk- och visentlighetsanalys analysen kopplas till:

Uppfyllelsen av kommunfullmiktige antagna mal.
Efterlevnad av tillimpliga lagar, férordningar, foreskrifter och lokala

styrdokument.

Andamalsenligt och kostnadseffektiv verksamhet.

Eliminering eller upptickt av allvarliga fel.

Risk — och visentlighetsanalys bestar av foljande steg:

Inventering av risker

Analys av risker utifran sannolikhet och konsekvens

Vardera risker

For att virdera risker anvinds matris med podngsittning.
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Sannolikhet Konsekvens Riskvarde
1 | Mycket liten Obetydlig 1-3 Obetydlig risk
2 | Liten Liten 4—6 Liten risk
3 | Stor Stor 8—12 Stor risk
4 | Mycket stor Mycket stor 16 Mycket stor risk -

Nedan beskrivs tolkning av poidngsittning och hantering av riskvirden:

1 -3 poing
4 — 6 poing
8 — 12 poing
16 poing

alternativt eliminera riskerna.

Riskniva kan accepteras utan att atgirder krévs.
Risknivin innebir att det krdvs uppmirksamhet for att eventuellt vidta atgarder.
Beridknad risknivan forutsitter att dtgirder vidtas for att reducera riskerna.

Den hégsta nivan férutsitter att omedelbara atgirder vidtas for att minimera



H Riskbeskrivning Sannolikhet Konsekvens Visentlighet

1 Risk f6r att myndighetens resurser inte allokeras och anvinds effektivt pa 3 4 12
grund av bristande styrning,

2 Risk for bristande kompetensforsorjning och resursbrist pa grund av 3 3 12
personalomsittning eller férildraledighet

3 Risk for att medarbetare inte far utbildning och kompetensutveckling i 1 4 4
tjdnsten

4 Risk f6r att myndigheten inte har tillricklig kompetens for att effektivt 4 3 12
hantera alla drenden som nimnden ansvarar for

5 Risk for brister i verksamhetsstyrning rérande den ekonomiska planeringen | 3 3 9
och uppfdljningen

6 Risk for att enskilda tillsynsobjekt med fast arlig avgift inte levereras tillsyni | 3 3 9
proportion med arsavgift

7 Risk for att myndighetens resurser inte allokeras och anvinds effektivt pa 1 4 4
grund av att myndighetens behovsutredning inte halls aktuell

8 Risk f6r att myndighetens resurser inte allokeras och anvinds effektivt pa 1 4 4
grund av att tillsynsplanen inte revideras vid behov

9 Risk for brister i faktureringen av tillsyn och prévning 2 3 6

10 | Risk att inférandet av efterhandsdebitering kommer att paverka 4 3 12
myndighetens ekonomiska utfall

11 | Risk att vi inte utfér vart uppdrag pd ett tillfredstillande sitt till exempel pd | 2 3 6
grund av bristande saklighet, opartiskhet, kompetens eller enhetlighet i
handliggningen med konsekvens att var handliggning inte upplevs som
rittssiker.

12 | Risk att vi inte utfor vart uppdrag pd ett tillfredstillande sitt till exempel pd | 2 3 6
grund av brister i mallar eller rutiner med konsekvens att nya introduktion
av nya medarbetare frsviras, verksamheten blir mer sarbar och
handliggning inte upplevs som rittssiker.

13 | Risk for att drenden ligger 6ppna for linge pga att handliggning inte slutférs | 4 2 8

14 | Risk med brister i delegeringsprocessen som resulterar i fel beslutsging 2 4 8

15 | Risk for att utlimning av allminna handlingar inte gérs skyndsamt 3 2 6

16 | Risk for att RASFF-meddelanden inte rapporteras inom lagstadgad tid 1 4 4

17 | Risk for bristande informationssikerhet, det férindrade sikerhetsliget i 3 3 9
samhillet gor att nimnden kan bli mer utsatt f6r sidana st6rningar.

18 | Risk for cyberangrepp som gor att vi inte kommer 4t vira system 1 4 4

19 | Risk att medarbetare har otilliten bisyssla 1 4 4

20 | Risk for att incidenter som oegentligheter, mutor, jiv med mera inte 1 4 4
rapporteras, vilket kan orsaka fértroendeskada, ekonomisk skada och
bristande rittssidkerhet.

21 | Risk for att medarbetare blir hotade i myndighetsrollen 1 4 4
Syftet med tillsyn och kontroll till skydd f6r manniskors hilsa och miljén
uppnds inte.

22 | Risk for att medarbetare blir laingvarigt sjukskrivna 2 4 8

23 | Risk for att verksamheten inte foljer kommunens riktlinjer fér 1 2 2
representation

24 | Risk for att kontroll- och tillsynsplaner inte f6ljs 3 2 6

25 | Risk for att myndighetens uppdrag 6kar fran staten med befintliga resurser 3 2 6
och péaverkar verksamheten

26 | Risk for felaktiga beslut pa grund av att handldggare saknar juridiskt st6d 3 2 6

Tabel 1. Risk- och visentlighetsanalys




Internkontrollplan

Begrepp som anvinds i internkontrollplanen
Internkontrollplanen utgar frin resultat av risk- och visentlighetsanalysen.
Internkontrollplanen ska utifran identifierade riskomraden ange:

- Kontrollomride

- Riskbeskrivning

- Kontrollmoment

- Kontrollmetod

- Kontrollansvarig

- Mottagare av rapportering
- Tidpunkt for rapportering

Processens steg och innehall i internkontrollplanen tydliggors 1 anvisningar for
tillimpning av riktlinjer f6r intern kontroll.

Kontrollomrdde
For varje risk som ska inga 1 internkontrollplanen bestims ett kontrollomrade. Ett
kontrollomrade avgrinsar det omrade i verksamheten som kontroll ska ske 1.

Riskbeskrivning
Beskrivning av den risk som ligger till grund f6r kontrollmomentet.

Kontrollmoment

Konkreta dtgarder som vidtas for att motverka, minimera eller i vissa fall eliminera
riskerna. Kontrollmomenten kan antingen vara forebyggande eller upptickande och
korrigerande.

Forebyggande kontrollmoment dr atgirder fOr att undvika att brister uppstar.
Upptickande och korrigerande kontrollmoment hjilper nimnden/bolagsstyrelsen att
se om riskerna har lett till de hindelser som kan befaras och visar pa vilka atgiarder
som behover vidtas for att komma till ritta med bristerna.

Kontrollmetod

Beskrivning av hur, nir och hur frekvent kontrollmomentet ska genomforas.

Kontrollansvarig
Kontrollansvarig ansvarar for att:

- Utfora kontrollmetod inom beslutat kontrollmoment och kontrollomride.
- Rapportera enligt upprittade anvisningar.

Tidpunkt f6r rapportering
Tidpunkt da kontrollmomentet ska rapporteras till nimnd, verksamhetsomradeschef
eller kommunchef.



Kontrollomrade | Riskbeskrivning Kontrollmoment Kontrollmetod Kontrollansvarig | Mottagare av Tidpunkt for
rapportering rapportering
Ledning och Risk for att myndighetens Verksamhetsomrideschefen Kontroll av att Verksamhets- Miljé- och September/Oktober
styrning resurser inte allokeras och ansvarar fOr styrning av myndighetens omradeschef byggnimnden sammantride
anvinds effektivt pa grund av | verksamheten med hinsyn till resurser matchar
bristande styrning myndighetens behovsutredning | behovet
Ledning och Risk for brister i Verksamhetsomrideschefen Kontinuerlig Verksamhets- Milj6- och Tertial
styrning verksamhetsstyrning rérande ansvarar for kontinuerlig uppfoljning med omréideschef byggnimnden
den ekonomiska planeringen uppfoljning av ekonomin ekonomisk
och uppféljningen controller
Ledning och Risk for att verksamheten Verksamhetsomrideschefen Kontrolleras vid Verksamhets- Verksamhets- Vartje sammantride
styrning saknar bemanning ansvarar for att den fysiska och vatje arbetsplatstraff | omradeschef omrideschef
psykosociala arbetsmiljon £6ljs
upp
Ledning och Risk for att verksamhetens Handldggare ansvarar for att Kontroll av att Verksamhets- Milj6- och Tertial
styrning kompetens inte ar tillricklig rapportera kompetensutveckling | uppféljningen har omradeschef byggnimnden
vid kurser, utbildning m.m. genomforts.
Finansiell Risk for att enskilda Kontroll av levererad tillsynstid i | Kontroll av att Milj6- och Verksamhets- Januari
kontroll tillsynsobjekt med fast érlig forhéllande till betald avgift uppfoljningen har hilsoskydds- omrideschef
avgift inte levereras tillsyn i genomférs samt I6pande arbete | genomforts. samordnare
proportion med arsavgift med atgirder i férhallande till
resultatet.
Finansiell Risk for att verksamheten inte | Verksamhetsomradeschefen Lépande Verksamhets- Kommunstyrelsen | Sker centralt av
kontroll foljer kommunens riktlinjer ansvarar kontroll vid attestering omradeschef ekonomisystem ekonomi
for representation av fakturor
Kontroll av Risk for att kontroll- och Ansvarig handldggare ansvarar Kontroll av att Ansvarig Milj6- och Tertial
efterlevnad av tillsynsplaner inte f6ljs for att registrera utford tillsyn i registrering har handliggare! byggnimnden
regler, policyer tillsynsplan genomforts.
och beslut
Kontroll av Risk for att drenden ligger Handldggningstid och antal Kontroll av att Verksamhets- Milj6- och Tertial
verksamhetens Oppna for linge pga att Oppna drenden kontrolleras uppfoljningen har omréideschef byggnimnden
arbetssitt, handliggning inte slutférs genomforts.
system och
rutiner
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Ocgentligheter,
mutor och jiv

Risk for att incidenter som
oegentligheter, mutor, jiv med
mera inte rapporteras, vilket
kan orsaka fortroendeskada,
ekonomisk skada

och bristande rittssikerhet.

Verksamhetsomrideschefen
ansvarar for att informera sina
medarbetare om

rutiner for rapportering av
oegentligheter, otillborlig
bisyssla, mutor och jidv minst en
ging per ar.

Medarbetarsamtal

Verksamhets-
omradeschef

Milj6- och
byggnimnden/KC

Medarbetarsamtal

Tabell 2. Risker och kontrollmoment

Planerad utveckling

Under 2025 kommer vi att arbeta med att utveckla internkontrollplan.




