\0/
ommunassurans Syd 1
N Forsakrings AB

RUTINER VID ANSVARSSKADOR - Sakskador
och rena formogenhetsskador

Nir ett skadestandsansprak som overstiger gillande sjilvrisk framstillts mot forsik-
ringstagaren (kommun eller kommunalt bolag, fortsittningsvis kallat kommunen) éir det
av vikt att sadant skadestandsansprak snarast anmiils till Kommunassurans Syd
Forsikrings AB (fortsittningsvis KSFAB). Aven om anspriaket understiger sjilvrisk,
kan anmélan goras for att dirigenom fa hjilp med att bedoma ansvarsfragan.

Det ar viktigt att podngtera att bevisbordan for att uppkommen skada ska ha vallats av
kommunen, helt och hallet ligger pa skadelidande.

Rutiner inom varje forvaltning/verksamhet

Det dr viktigt att det inom forvaltningen/verksamheten finns faststéillda rutiner for hur ett
skadestandsansprak ska hanteras och niar anmilan ska goras till forsikringsbolaget. Sadan
faststilld rutin underlittar ocksa skadestandskravets vidare hantering, oavsett om kommunen
sjalv eller forsdkringsbolaget ska behandla sadant krav.

Vid telefonsamtal fran skadestandskravande

Nir kommunen far telefonsamtal fran nagon som har for avsikt att stélla skadestandsansprak,
ar det viktigt att den tjdnsteman som svarar, varken muntligt eller skriftligt medger nagot
ansvar eller ger en forhoppning om att skadestandserséttning kommer att betalas ut. Istéllet
bor den skadestandskrivande fa besked om att kravet kommer att utredas.

Vidare bor information ldimnas om att:

1. anmadlan bor goras till eget forsakringsbolag (for motorfordonsforsikring, hemforsédkring
eller annan), for att pa sa sitt fa en snabbare behandling av skadan samt att egen forsik-
ring oftast har gynnsammare ersittningsregler, jamfort med om skadan ska virderas efter
skadestandsrittsliga regler

2. skadestandskrav ska framstéllas skriftligt till kommunen.

3. skadestandskravet kommer att anmélas till kommunens forsikringsbolag, KSFAB, for
vidare utredning och bedomning av ansvarsfragan. Detta giller om anspraket overstiger
kommunens/bolagets sjdlvrisk. I andra fall far kommunen sjidlv beddma om man anser att
skadestandsansvar foreligger eller inte, alternativt om man vill ha KSFABs hjilp med att
bedoma ansvarsfragan.
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Nar skriftligt krav kommer in

Nir ett skriftligt skadestandsansprak som overstiger géllande sjilvrisk har framstillts, bor
forsidkringshandldggaren:

1. snarast anmila skadefallet till KSFAB (vid for sen anmélan riskerar kommunen att inte
kunna utnyttja ansvarsforsidkringen).

2. skicka ett brev till den skadestandskrivande, med information om att skadefallet anmailts
till forsdkringsbolaget, KSFAB, for vidare utredning.

3. ombesorja sd att kommunens egen berdrda enhet kommenterar skadestandskravet samt
lamnar sin redogorelse for vad som intriffat pa darfor avsett formulér, ”Kommunens/
bolagets kommentar till framstillt skadestandsansprak”, som direfter ocksa skickas in
till KSFAB.

Den slutliga ansvarsbedomningen gors av KSFAB, som redovisar sitt stdllningstagande i ett
brev till kommunen.

Skadeersattning eller inte

Om skadestandsansvar bedéoms foreligga

Om KSFABs utredning visar att kommunen har ett skadestandsansvar for den intriffade
skadan, utbetalar KSFAB ersittning till den skadestandskrivande, i enlighet med skade-
standsrittsliga virderingsregler, med avdrag for kommunens sjélvrisk. I sadant fall betalar
kommunen erséttning, motsvarande sjalvriskbeloppet, direkt till den skadestandskridvande.

Inget skadestandsansvar bedéms foreligga

Om KSFABs utredning visar att kommunen inte har ett skadestandsansvar for den intraffade
skadan, redovisar KSFAB sitt stillningstagande i ett brev till kommunen. I sadant fall skickar
kommunen sedan ett eget brev till den skadestandskravande, med besked om att man ansluter
sig till den bedomning som redovisats av KSFAB och som framgar av det bilagda brevet fran
KSFAB.

Om KSFAB bedomer att kommunen inte dr ansvarig for den intridffade hiindelsen, kommer
ingen skadestandsersittning att utbetalas.

Observera att enligt Kommunallagen (1991:900) 2 kap, 2 § dr en kommun &r forhindrad att
ersitta skadelidande om grund for detta saknas.
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