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Syfte

o Syftet &r att mojliggora korrekt och smidig hantering avseende dddsfall, dédsbevis och intyg
om dddsorsak
e Att tydliggtra och faststélla ett enhetligt arbetssatt

e Att utgora ett styrdokument i arbetsgangen...

Bakgrund

Faststallande av doden skall goras av legitimerad ldkare Uppgiften far inte delegeras eller pa annat sétt
overlatas.

En lakare far faststalla att doden har intratt utan att personligen ha gjort den kliniska undersokningen,
om:

Dadsfallet &r forvantat pa grund av sjukdom eller nedsatt halsotillstand med férmodad begransad
Overlevnad eller kroppen uppvisar uppenbara dddstecken i form av férandringar som inte &r forenliga
med fortsatt liv. For att l&karen inte skall behdva gora undersdkningen r att:

e Legitimerad sjukskoterska har gjort denna undersokning och meddelat lakaren resultatet och
lakaren har tillgang till relevanta och tidsmassigt aktuella uppgifter om den dodes tidigare
medicinska tillstand.

e Utifran generell delegering kan patientansvarig sjukskoterska konstatera dodsfall pa patienten
utifran nedan foljande fyra punkter och meddela ldkaren resultatet. Kriterierna ar kannetecken som
visar pa varaktig hjart- och andningsstillestand som har lett till total hjarninfarkt.

Atgarder som vidtas i samband med faststéllande av ett dodsfall skall dokumenteras i patientjournalen.
Lakaren ansvarar for att dédsbeviset ifylls.

Omfattning/berdrda enheter
Halso och sjukvardsenheten samt omsorgspersonal

Definitioner

Naturlig dod
Naturlig dod ar dod orsakad av sjukdom eller hig alder men ingenting annat. (Med hog alder menas en
person i mycket hog alder som langsamt tynar bort utan att ha nagon pavisbar sjukdom)

Onaturlig dod

Onaturlig dod ar allt annat, exempelvis alla olyckshandelser (aven i de fall avsevérd tid forflutit mellan
olycka och ddd), alla uppenbara missbrukare, alla fall dar ev felbehandling kan ha bidragit till doden,
sjalvmord samt personer som antréffas doda - se dock nedan. Personer som i vittnes asyn plotsligt
avlider och personer som antréffas avlidna i hemmet kan handlaggas som naturlig dod i de fall dar
inga omstandigheter finns som tyder pa ndgot annat.

Naturliga dodsfall handlaggs av sjukvarden. Dédsbevis skickas senast forsta vardagen efter dodsfallet
till den lokala skattemyndigheten dar den dode var mantalsskriven. Alla onaturliga dodsfall ska
omedelbart polisanmalas. Vid alla tveksamma fall skall diskussion med polisen ske. Vid oenighet
avgor lakaren.



Ansvar och roller

Sjukskoterska

Kontaktar halsocentralen

Sjukskaterska bistar lakare med klinisk undersokning (kliniska tecken). Endast forvantade dodsfall
och i dialog med lakare pa HC.

Sjukskoterskan kontaktar anhériga/anhoriga

Forser den avlidne med ID-band innehallande personnummer och namn

Smycket och andra vardesaker lamnas till anhoriga eller forvaras pa ett betryggande sétt och att
anhodriga meddelas detta

Faster aktuell brostlapp och dokumenterar pa denna enligt anvisning pa bréstlappen

Lékare faststaller dodsfallet.

For konstaterande av véntat dodsfall galler foljande

Pupillerna skall vara vidgade och ej rora sig nar man lyser i dgonen med ficklampa. Det skall inte
finnas palpabla pulsar i halskarl eller ljumskar. Inga hjértljud skall vara hérbara och inga andningsljud.
Léakaren maste skicka in dodsfallsbeviset 1:a vardagen efter dodsfallet

Den l&kare som konstaterar dodsfallet ansvarar for att patientansvarig l&kare informeras om dédsfallet.
Det dr viktigt att det blir helt klart vem som underréttar anhériga!

Den l&kare som har utfardat dodsbeviset skall &ven ansvara for att intyget om dédsorsaken utfardas.
Dddsbeviset 6verlamnas vid misstdnkt onaturlig dod till polismyndigheten med kopia till lokala
skattemyndigheten. Dodsorsaksintyget utfardas i dessa fall av rattslakaren.

Medarbetare/underskoterska

Nar en medarbetare/underskoterska hittar en person som avlidit ovantat/forvantat i hemmet sa
kontaktas kommunens sjukskoterska pa journumret

Mal
Individniva
e Att det individuella dodsfallet hanteras pa ett adekvat satt

Processniva
e Attall personal ska ha kdnnedom om rutinen och arbetar utifran denna.

Strukturniva

e Att systematiska rutiner ska finnas vid halso-och sjukvardsenheten (HSV) for
omhéndertagandet av dodsfall.

Att HSV har skriftliga rutiner for hantering av dodsfall



Uppfdljning
Individniva
o Att dodsfall hanteras enligt rutin.

Processniva

e Attall HSV personal uppdaterar sin kompetens utifran rutinen i samband med arlig
genomgang av rutinen.

Strukturniva
Med strukturniva avses uppféljning pa enhetschefs- och ledningsniva. Exempelvis:

¢ Kontroll av om rutinen hanterbar och om den behdver den uppdateras
e Arlig uppféljning och revidering av rutinen som ett led i kvalitetssakring

Rutinbeskrivning

Arbetsgang

Konstaterande av dodsfall innebar alla tre av nedanstaende moment:

1. Att forvissa sig om den avlidnes identitet - vid osakerhet ska polisen kontaktas.

2. Att avgora att personen har avlidit. (Obs att detta kan vara svart att avgora vid nedkylning och/eller
forgiftning).

3. Att avgdra om ddden ar naturlig eller kan vara onaturlig.

4. Genom en klinisk undersokning skall samtliga dessa indirekta kriterier vara uppfyllda:

Ingen palpabel puls

Inga horbara hjértljud vid auskultation

Ingen spontanandning

Ljusstela, oftast vida pupiller

Se i dvrigt:4kap 18-82 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2005 10.pdf

Sjukskoterska

e Sjukskoterska bistar lakare med klinisk undersokning (kliniska tecken). Endast forvantade dodsfall
och i dialog med lakare pa HC.

o Sjukskoterskan kontaktar anhériga/anhdriga
Intraffar dodsfallet vardagar kl 08.00 — 17.00 tar tjanstgérande sjukskoterska kontakt med
vardcentralen

o Intraffar dodsfallet pa annan tid &n som ovan angivits tar tjanstgorande sjukskoterska kontakt med
jourhavande lakare, som ger riktlinjer om fortsatt handlaggning.

e Omhandertagandet av den ddde far ske forst efter att lakaren givit klartecken.
o Sjukskdterskan undersdker den dode och faststaller att patienten &r dod. Darefter kontaktas
patientansvarig lakare som kan faststélla att doden intratt utan att sjalv se den déde.


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2005_10.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2005_10.pdf

e Om oklarhet finns i samband med dddsfallet ska jourhavande lékare kontaktas (HSLF-FS
2015:15).
o Sjukskoterskan ansvarar for att kontakt tas med ansvarig ldkare samma dag patienten avlidit.
e Sjukskoterskan kontaktar lakare vid dédsfall om inte annan 6verenskommelse har uppréttats
Avgorande for detta &r ifall dodsfallet ar vantat eller inte, eventuellt sérskilda omstandigheter
kring dodsfallet samt anhdrigas och personalens eventuella 6nskemal. Vid osakerhet tas
telefonkontakt med lakare vid jourcentralen.

o Forsta vardagen efter dodsfallet kontaktas l&kare for utfardande av dédsbevis och i
forekommande fall borttagande av pacemaker.
o Det ar tjanstgorande sjukskoterska som ansvarar for att anhoriga informeras om dodsfallet.

Lékare faststaller dodsfallet.

o For konstaterande av véntat dodsfall galler foljande

Pupillerna skall vara vidgade och ej réra sig nar man lyser i 6gonen med ficklampa. Det skall inte
finnas palpabla pulsar i halskarl eller ljumskar. Inga hjértljud skall vara hérbara och inga
andningsljud.

Léakaren maste skicka in dodsfallsbeviset 1:a vardagen efter dodsfallet.

Lakare som konstaterar dodsfallet ansvarar for att patientansvarig lakare informeras om dodsfallet.
Pacemaker ska avlagsnas.

Det &r viktigt att det blir helt klart vem som underréattar anhoriga

Se i dvrigt:4kap 18-82 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2005_10.pdf

Lékare som utfardar dodsbeviset ska - férutom ovan angivet — ansvara for att féljande har
utforts:

1. Att anhériga har underrattats.

2. Att den doda kroppen forsetts med ID-band runt hoger handled innehallande personnummer och
namn.

3. Att kroppen forsetts med ett meddelande om huruvida obduktion planeras eller inte.

4. Att ev pacemaker har avlagsnats.

5. Att smycken och andra vardesaker - om mojligt — har lamnats till anhorig eller forvaras pa ett
betryggande satt och att anhériga meddelats detta.

6. "Brostlapp” satts fast pa den dode. Sjukskdterska kan fasta aktuell brostlapp.

Lakaren kan i vissa fall avsta fran kroppsundersokning alternativt forenkla kroppsundersokningen.
Detta forutsatt att undersékning gjorts inom rimlig tid fore dodsfallet, att 1akaren har fullgod grund att
uttala sig om att doden orsakats av viss sjukdom samt att han ar férvissad om att det inte finns skal

att misstanka onaturlig dod.

Undersdkning av den ddda kroppen sker ofta [ampligast dar doden intréffat. Ansvarig lakare avgoér var
och ndr understkningen ska ske.

Fore tvattar och klér kroppen respektive flyttar kroppen ska ansvarig lakare ge sitt medgivande till
detta.


http://www.socialstyrelsen.se/sosfs/1996-29
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2005_10.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2005_10.pdf

Person boende i kommunalt sarskilt boende

Person boende i kommunalt sarskilt boende avlider. Vardagar 8-17 kontaktas ansvarig lakare. Ovrig
tid avgor kommunskaoterskan om lakare ska kontaktas omedelbart eller pA morgonen kommande
vardag. Avgorande for detta ar ifall dodsfallet ar vantat eller inte, eventuellt sarskilda omstandigheter
kring dodsfallet samt anhérigas och personalens eventuella 6nskemal. Vid osakerhet ska
telefonkontakt tas med lékare vid jourcentralen.

Person avlider ovantat i sitt hem

Person avlider ovantat i sitt hem. Vid osékerhet om personen ar dod eller inte tillkallas ambulans.
Nér personen utan tvekan har avlidit ska lakare vid vardcentralen (mellan 08.00-17.00) Patientansvarig
lakare, eller da denne ej ar antraffbar, jourhavande lakare, konstaterar dodsfallet eller jourcentralen
(17.00 — 08.00) omedelbart kontaktas. Polis ska tillkallas vid ovéntade dédsfall

Person antraffas dod utomhus.
Person antréffas dod utomhus. Polisen ska som regel tillkallas omedelbart.

Person avlider i vittnens asyn.

Person avlider i vittnens asyn. | vissa fall med kand sjukdom kan detta handlaggas som ett sannolikt
naturligt dodsfall och klinisk obduktion kan goras. | andra fall gérs polisanmalan.

Vid terminalvard i hemmet och véntat dodsfall

Vid terminalvard i hemmet och véntat dodsfall ska i forvag vara klargjort och dokumenterat vilket
forfaringssattet ska vara da doden intraffar.

Efter bedomning av patientansvarig lakare far sjukskoterska med behovlig utbildning for detta,
konstatera dodsfall pa patienter som bor inom kommunens aldreomsorg/eget boende och dar dodsfall
ar vantat. Patienten skall nyligen vara undersokt av ldkare, annars maste yttre besiktning goras. Det ar
viktigt att beddmningen finns dokumenterad i patientens journal.

yérdpersonal bor i forvag vara informerad om hur man ska forfara nér ett vantat dodsfall intraffar.
Overenskommelse att sjukskoterska far konstatera dodsfall bor traffas for varje enskild patient i forvag
och om inte detta ar gjort kontaktas lakare pa jourcentralen i Pited for 6verenskommelse om detta.

Transport

Transport av den doda kroppen sker normalt av begravningsfirma till barhus respektive till klinisk
obduktion. Detta kan ske dven icke vardagar. Ambulansen transporterar normalt inte déda kroppar.
For att kunna avgdra om det ror sig om naturlig eller onaturlig dod méste lakaren sétta sig in i
omstandigheterna kring dodsfallet samt undersdka den ddda kroppen. Undersokningen ska omfatta en
noggrann yttre undersékning av hela kroppen inklusive inspektion av dess lage och dess naturliga
Oppningar samt hudyta och dégonens bindhinnor.

Allmant

Vid terminalvard i hemmet eller i sarskilt boende

Vid terminalvard i hemmet eller i sarskilt boende ska ansvarig ldkare och ansvarig sjukskoterska
klargdra vilket forfaringssattet ska vara nar doden intréaffar.



Doédsorsaksintyg

Dddsorsaksintyg utfardas av den ldkare som vardat patienten eller vid franvaro av dennes erséattare.
Lékare som utfardar dodsheviset ska forvissa sig om att behandlande lakare far reda pa att dodsfallet
intraffat, t ex genom att kopia pa dodsbevis och journalanteckning skickas till vederborande. Finns ej
nagon behandlande lakare utfardas dodsbevis och dodsorsaksintyg av samma lakare.

Den l&kare som vid ett dodsfall har faststéllt att déden intratt skall ansvara for att dodsbeviset utfardas.
Beviset skall lamnas senast forsta vardagen efter det att dédsfallet konstaterades

Ddodsbeviset dverlamnas vid missténkt onaturlig dod till polismyndigheten med kopia till lokala
skattemyndigheten. Dddsorsaksintyget utfardas i dessa fall av rattslakaren.

Klinisk obduktion

Klinisk obduktion kan behova utforas for att dodsorsaksintyg ska kunna utfardas. Samrad med
anhoriga ska alltid ske angaende eventuell obduktion. Dels kan anhériga ha 6nskemal om att
obduktion ska utforas for att sa sakert besked om dodsorsak som mojligt ska kunna erhallas, dels kan
anhoriga ha 6nskemal om att obduktion inte ska utféras. Om lakaren bedémer att obduktion &r
nddvandig for att forsoka faststélla dodsorsaken ska obduktion utfdras d&ven om anhdriga dnskar att
man ska avsta - lakaren utdvar i denna roll en myndighetsfunktion och detta ska da forklaras for
anhoriga.

Remiss for obduktion skickas till Sunderbyns sjukhus. Kontakt ska tas med obduktionstekniker per
telefon, kroppen ska mérkas med lapp om obduktion och transport via begravningsfirma ordnas och
betalas via vardcentralen.

Dokumentation

Dokumentation av omsténdigheterna kring dodsfall innefattas av:

e Tid (datum och klockslag)
Uppgift om vilken lakare som konstaterat dodsfallet
Kort beskrivning om handelseférloppet (t ex har lugnt insomnat)
Uppgift pa anhoriga som blivit kontaktade vid dodsfallet
Uppgift om patienten har pacemaker, som i sa fall ska avlagsnas.

Identitetsband och identifiering

Identitetsband ska placeras pa den dode. Namnkort, undertecknat av lakare, ska félja den dode till
barhus.

Kontakt med begravningsbyra

e Anhoriga ansvarar for att kontakt med begravningsbyra tas.
Begravningsbyra hamtar i bostaden i mojligaste man och undantagsvis i kylrum.

e Namnkort ska vara paskrivet av lakare och dodsbevis ska vara utfardat av lakare for att
begravningsbyra ska hamta den avlidne.

e Om avliden transporteras till kylrum av kommunens personal, finns 6nskemal av
begravningsbyran att den avlidna placeras pa bar.



Utrustning infor omhandertagande/bisattning i SABO

Utrustning for biséttning finns pa varje enhet i sarskild uppmarkt Iada; Bisattningslada. Varje lada ska
vara markt med innehall.

Innehall i bisattningsladan:

A Tva vita lakan
En vit skjorta
En vit duk
Ett draglakan
En bloja
Engangshandskar
Elastabinda
ID-band
En stodkrage
En forpackning Cortega Ultra (protesfixering)
Ljusstake
Stearinljus
Téndstickor
Bibel
A Psalmbok
De vita lakanen som finns i ladan anvénds endast vid undantagsfall, i forsta hand ska de personliga

lakanen anvandas.

O = = - = - -

Efter bisattning ansvarar den underskoterska som medverkat i biséttningen for att ladan blir fullt
utrustad till nasta dodsfall. Sker bisattningen pa nattetid 6verlamnas det ansvaret efter
Overenskommelse till dagpersonal.

Efter bisattning plockas smutstvatt och sopor bort fran rummet, séngen sénks ner och en stol stalls
fram vid séngen.

Lugn och ro ska rada i rummet

Omhéandertagande

Avliden

Ett vardigt omhandertagande

Den avlidne ska tas om hand pa ett s& vardigt och naturligt satt som majligt. Anpassa
omhandertagandet till den dode och de anhdrigas eventuella 6nskemal. Fraga de anhoriga vad de
onskar. Grunden i omhéandertagandet ar att det alltid ska ske med respekt fér den avlidne och de
efterlevande ska visas hansyn och omtanke. Den avlidne gors i ordning i bostaden.

Narstaende bor sa langt som majligt ges tillfalle att vara delaktig i omhandertagandet. Uppmarksamma
speciella kulturella, etniska, andliga/religiosa behov och énskemal.

Ta bort kuddar och hjalpmedel fran sangen och fall den i planlage. Slut den avlidnes 6gonlock sa gott
det gar. Tvatta de delar av kroppen som behover tvéttas.

Eventuellt bandage eller saromlaggningar byts vid behov. Ta bort eventuella katetrar, sonder och
dylikt om inget annat sagts.

Raka bort skaggstubb och kamma haret pa det satt som den avlidne haft det tidigare. Torka ur
munhalan och nasborrarna. Fukta garna lapparna med lite vaselin eller cerat.



Eventuella tandproteser sétts in i munnen om de fortfarande passar. Om dom inte passar sa laggs
tdnderna i en mugg som medfdljer den ddde. Andra proteser, t.ex. dgonproteser eller arm- och
benprotester sétts pa plats efter Gverenskommelse med de anhériga.

Ldgg ett rent lakan under den avlidne. L&gg ett rent underlagg eller hygienbldja under den avlidnes
stjart. KI& denne i klader som de anhériga dnskar. Om den avlidne ska obduceras racker det med
skjorta, nattlinne eller pyjamas.

L&gg den avlidne rakt i séngen i planldge, eventuellt en liten kudde under huvudet.

Omhéandertagande av anhoriga
Fraga de anhdriga hur de vill ha det om de vill vara med och hjalpa till.

Fraga anhoriga om deras 6nskemal avseende klader och smycken.

Ge de anhoriga den tid de behdver med den avlidne innan denne fors bort. Om det behovs kan den
avlidne vara kvar i rummet upp till ndgot dygn. Givetvis maste detta anpassas till omstandigheterna.
Rummet ska i sa fall vara svalt.

Forberedelse for avsked

De anhdriga kan ta farval av den avlidne i rummet, lagenheten pa sarskilt boende /eller i sitt egna
hem/ordinart boende. Det finns ocksa maéjlighet att ta avsked i andaktsrummet pa Halsocentralen eller
i kapellet. Lagg en duk pa sangbordet och tand ljus och stéll dit en blomma, psalmbok, bibel etc. efter
onskemal fran anhoriga.

Den personal som har haft hand om den avlidne bér om méjligt finnas till hands, informera och ge de
efterlevande st6d.

Personliga tillhorigheter
Om den avlidne bor vid ett sarskilt boende tar anhdriga hand om personliga tillhérigheter.

Rummet

Ta hand om anvant material, sangutrustning m.m. och stdda rummet enligt vanliga rutiner om inte
annat sagts.

Samverkan
Samverkan med halsocentralen, anhoriga beskrivs i ovanstaende text

Avvikelser
Se riktlinjer for hantering av avvikelser, klagomal och synpunkter.



Referenser/lankar
Referenser/lankar till inhamtad information som anvants i rutinen.

Begravningsforordningen
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/begravningsforordning-19901147 sfs-1990-1147

Begravningslagen
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/begravningslag-
19901144 sfs-1990-1144

Kriterier for bestaimmande av manniskans dod SOSFS 2005:10
https://www.socialstyrelsen.se/qglobalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-
allmanna-rad/2005 10.pdf

Lag (1995:832) om obduktion m.m.
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1995832-om-
obduktion-mm_sfs-1995-832

Patientdatalagen
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/patientdatalag-
2008355 sfs-2008-355

Nya foreskrifter om att utfarda intyg i halso- och sjukvarden
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/meddelandeblad/2019-3-20.pdf

Andring i féreskrifterna (SOSFS 2005:29) om utfardande av intyg inom hélso- och

sjukvarden m.m.
https://docplayer.se/18963835-Andring-i-foreskrifterna-sosfs-2005-29-om-utfardande-av-intyg-inom-
halso-och-sjukvarden-m-m.html
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