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Granskning avseende Att analysera risker

P& vart uppdrag har KPMG genomfort en granskning av hur de kommunala bolagen arbetar med
att analysera och vérdera risker. Uppdraget ingdr i lekmannarevisorernas revisionsplan for ar
2015.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om arbetet med att identifiera, analysera och
forebygga ekonomiska-, verksamhetsméssiga-, och fértroenderisker sker pa ett indamélsenligt
satt.

Resultatet av granskningen redovisas i bilagd granskningsrapport. Betriiffande synpunkter fran
granskningen hénvisas i forsta hand till granskningsrapporten.

Nedan sammanfattas véra iakitagelser:

Vér sammanfattande bedémning r att det finns flera frgestillningar, sdvil inom bolagen som
mellan bolagen och kommunen som behdver hanteras eftersom nuliget innebér att det finns
brister i dgarstyrningen frdn kommunen samtidigt som vi bedémer att det finns brister inom
bolagen. [ var granskning har det ocksa framkommit att kommunen beslutat genomféra en
Gversyn av bolagskoncernen.

Var bedomning &r att bolagen inte till fullo efterlever faststiillda policys och riktlinjer. Vi har
inte sett att det finns system, varken fran bolagen eller dgaren att sikerstilla att sa sker.
Kommunen har inte faststéllt ndgon policy for intern kontroll i kommunen. [ styrdokumenten
framgar att bolagen i tillimpliga delar ska verka i enlighet med av kommunen beslutade policys
och riktlinjer. Vér tolkning av styrdokumenten #r inte att bolagen sjilva kan tolka vad som avses
med "tillampliga delar”. Grundprincipen 4r tydlig och i det fall avsteg fran kommunens
styrdokument sker anser vi att det ska motiveras tydligt. Det framgar med all tydlighet i
beslutade styrdokument att helhetsperspektivet och kommunens bista ska prioriteras och
suboptimering ska undvikas och det ansvaret ankommer pa samtliga berérda. Bolagen har ett
stort ansvar att se till att hélla sig informerade om aktuella styrdokument. En absolut majoritet av
kommunens styrdokument finns tillgingliga via kommunens hemsida.

I granskningen framkommer att det finns brister i kommunikation och samverkan mellan
kommun och bolag, men &n allvarligare anser vi det vara att det finns ett bristande fortroende
mellan parterna. Det framkommer ocksa att beslut och éverenskommelser inte dokumenteras i
tillrécklig omfattning. Detta i sin tur innebér att det finns risker for ytterligare
kommunikationsbrister samtidigt som det lamnar ett alltfor stort tolkningsutrymme till
respektive part. Vi anser att det dr av stor vikt att dgaren och de kommunala bolagen prioriterar
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arbetet med att hitta former och forum fér att utveckla kommunikation och samverkan samt
stirka fortroendet mellan parterna,

Styrelsen i ett aktiebolag &r enligt 8 kapitlet 4 § i aktiebolagslagen Gvergripande ansvariga for
bolagets organisation och forvaltning av dess angeléigenheter. Var beddmning #r att det finns
behov av att stirka bolagens styrelser och hér &vilar ett stort ansvar pa respektive styrelse men
dven pd dgaren. Bolagets styrelser bor vara mer delaktig i affirs-/verksamhetsplanering i bolaget
samt fatta beslut om en affirsplan for bolaget. Styrelserna behéver ocksa hitta ett system for
verkstillighetsbevakning, dvs. aft séikerstilia att av styrelsen fattade beslut verkstills.

De kommunala bolagen behover dven utveckla det interna arbetet med ledning och styrning samt
sikerstiilla en tillrdcklig intern kontroll. I var granskning framkommer att detta arbete inte har
prioriterats p.g.a. begriinsade personella resurser och att det 4r det operativa arbetet som varit i
fokus. Vi upplever samtidigt att de kommunala bolagen i mangt och mycket 4r fristdende frin
varandra idag och dven frdn komnunen. 1 var granskning framkommer ocks4 att det finns
begrinsat med resurser inom kemmunens verksamheter och dd inte minst inom de funktioner
som ska vara bestillare mot de kommunala bolagen. Det hir dr ingen bra situation och innebdr
risker f6r sdvil bolag som &gare, bl.a. nar det giller prioriteringar gillande underhall. Detta #r
sérskilt viktigt eftersom underhdllet i de kommunala fastigheterna #r eftersatt. Utifran att
samtliga intervjuade lyfter fram bristen pa resurser ser vi det som angeliget att kommunen
hanterar detta i kommande &versyn av bolagsstrukturen. Vi bedomer vidare att moderbolagets
roll idag &r ytterst begrinsad och i liten omfattning dr aktivt i dgarstyrningen av bolagen. Vi ser
mdjligheter till sivill samordningsvinster bdde rérande kunskaps- och samordningsvinster men
ocksa géllande resursallokering.

I var granskning har vi uppmérksammat att det finns Sverenskommelser mellan kommunen och
de kommunala bolagen gillande kop av tjdnster. Vi saknar dock skriftliga 6verenskommelser
kring uppdragen och de ersittningar bolagen erhéller f6r de kommunala uppdragen. Kép fran de
kommunala bolagen aktualiserar fragan om huruvida kommunen kan handla av sina egna bolag
uian att tillimpa Lag (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU). Vi har inte sérskilt provat
detta inom ramen for denna granskning, men vill uppmirksamma kommunen och de kommunala
bolagen pi detta samt de risker det medfér. Vid denna typ av kip av tjénster ir det av stor vikt
att nogsamt préva om de s.k. Teckalkriterierna dr uppfyllda eller ej. De s.k. Teckalreglerna,
dven kint som “in house-undantaget”, dr sedan 1 januari 2013 en del av var nationella
lagstiftning. Tolkningen av bestdimmelserna har sedan linge varit féremal for rittsliga
avgdranden. Om Teckalkriterierna dr uppfyllda s anses refationen som intern och LOU blir
dérmed inte tillimpbar. For att relationen ska ses som intern méaste kriterierna om kontroll och
verksamhet vara uppfyllda. Vi noterar att inkpspolicyn 4r fasistilld av kommunstyrelsen 2007-
05-21, § 117.

Slutsatsen blir utifidn var granskning att det saknas ett tillrfickligt systematiskt och strukturerat
riskarbete i de kommunala bolagen, I véra intervjuer framkommer dock samtidigt frén saval
dgaren som bolagens sida att parterna dr medvetna om de risker detta innebdr, t.ex. i form av for
lag underhdltsbudget m.m. men att &garen medvetet viljer att prioritera andra kommunala
verksamheter, Utifrén de brister som framkommer i rapporten ser vi det som positivt att
kommunen bestutat om en dversyn av bolagskoncernen. En dversyn av bolagskoncernen
kommrer sannolikt i allt visentligt paverka styrningen av de kommunala bolagen, varfor vi ser
det som angeliget att kommunen prioriterar arbetet med denna Sversyn.

203)



2016-03-14

Vi lamnar foljande rekommendationer:

e Kommunstyrelsen behdver ta fram térslag till policy och reglemente for intern kontroll
utifrén sitt ansvar gdllande uppsikten.

e Kommunstyrelsen behover forvissa sig om att kop av tjdnster fran de kommunala bolagen
sker i enlighet med Lag (2007:1091) om offentlig upphandling

e Kommunstyrelsen behdver faststilla rutiner och riktlinjer for delgivning av beslutade policys
och riktlinjer

e Kommunstyrelsen behéver se dver foretagspolicy samt inképspolicy

e Bolagens styrelser behdver faststilla rutiner och riktlinjer for efterlevnad av beslutade
policys och riktlinjer

e Kommunstyrelsen och bolagens styrelser behver prioritera arbetet med att forbiittra dialog
och kommunikation mellan parterna

o Kommunen behver 6verviga forstirkt ledningsgrupp nagra tillféllen per dr, dir bolagens
vd:ar bjuds in till kommunens ledningsgrupp

e Bolagens styrelser behéver prioritera arbetet med ledning och styrning samt i samband med

detta lyfta in riskhantering som en naturlig del i bolagens verksamhetsplanering

Revisorerna 6verlimnar hirmed granskningsrapporten for kéinnedom och yttrande. Yttrande fran
kommunstyrelsen, styrelserna for Alvsbyns Kommunforetag AB, Alvsbyns Energi AB samt
Alvsbyns Fastigheter AB &nskas senast 2016-06-10.

For Alvsbyns kommuns revisorer

LUl 7‘/’f’ i ' /é//z/ézf%___——-—;

Catarina Jonsson Robert Lidstrom
Revisor Vice ordférande
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1. Sammanfattande bedomning och rekommendationer

KPMG har pa uppdrag av Alvsbyns kommuns lekmannarevisorer genomfért en granskning av hur
de kommunala bolagen arbetar med att analysera och virdera risker. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2015.

Var sammantattande beddmning #r att det {inns flera fragestéllningar, savél inom bolagen som
mellan bolagen och kommunen som behdver hanteras eftersom nulédget innebér att det finns brister
i dgarstyrningen fran kommunen samtidigt som vi bedémer att det finns brister inom bolagen. 1 vér
granskning har det ocksd framkommit att kommunen beslutat genomféra en Gversyn av
bolagskoncernen.

Var bedémning dr att bolagen inte till fullo efterlever av kommunen beslutade policys och riktlinjer.
Vi har i var granskning inte sett att det finns ett system, varken frdn bolagen eller dgaren att
siikerstilla att sa sker. Kommunen har inte beslutat om en policy f6r intern kontroll i kommunen. |
styrdokumenten framgar att bolagen i tillampliga delar ska verka i enlighet med av kommunen
beslutade policys och riktlinjer. Véar tolkning av styrdokumenten &r inte att det &r upp till bolagen
sjélva att tolka vad som avses med “tillampliga delar”, grundprincipen &r tydlig och i det fall avsteg
frin kommunens styrdokument sker anser vi att det tydligt ska motiveras. Det framgar med all
tydlighet i beslutade styrdokument att helhetsperspektivet och kommunens bésta ska prioriteras och
suboptimering ska undvikas och det ansvaret ankommer pd samtliga berérda. Bolagen har ett stort
ansvar att se till att hélla sig informerade om aktuella styrdokument. En absolut majoritet av
kommunens styrdokument finns tillgdngliga via kommunens hemsida. [ var granskning
framkommer att det finns brister i kommunikation och samverkan mellan kommun och bolag, men
dn allvarligare anser vi det vara att det finns ett bristande fortroende mellan parterna. Det
framkommer ocksa att beslut och dverenskommelser inte dokumenteras i tillricklig omfattning.
Detta i sin tur innebir att det finns risker for ytterligare kommunikationsbrister samtidigt som det
limnar ett alltfor stort tolkningsutrymme till respektive part. Vi anser att det &dr av stor vikt att
dgaren och de kommunala bolagen prioriterar arbetet med att hitta former och forum {or att utveckla
kommunikation och samverkan samt stérka fortroendet mellan parterna.

Styrelsen i ett aktiebolag &@r enligt 8 kapitlet 4 § i akticbolagslagen Gvergripande ansvariga for
bolagets organisation och forvaltning av dess angeldgenheter. Var bedomning ér att det finns behov
av att stirka bolagens styrelser och hidr avilar ett stort ansvar pd respektive styrelse men dven pa
dgaren. Bolagets styrelser bir vara mer delaktig i affdrs-/verksamhetsplanering i bolaget samt fatta
beslut om en affirsplan for bolaget. Styrelserna behover ocksa hifta ett system for
verkstillighetsbevakning, dvs. att sdkerstilla att av styrelsen fattade beslut verkstills.

Vi ser ocksd ett behov av att de kommunala bolagen behéver utveckla det interna arbetet med
ledning och styrning samt sékerstilla en tillricklig intern kontroll. 1 vér granskning framkommer
att detta arbete inte har prioriterats p.g.a. begrdnsade personella resurser och att det dr det operativa
arbetet som varit i fokus. Vi upplever samtidigt att de kommunala bolagen i médngt och mycket dr
fristdende [ran varandra idag och dven fran kommunen. I vér granskning framkommer ocksa att det
finns begrinsat med resurser inom kommunens verksamheter och dé inte minst inom de funktioner
som ska vara bestillare mot de kommunala bolagen. Det hér &r ingen bra situation och innebér
risker f6r savil bolag som dgare, bl.a. nir det giiller prioriteringar géllande underhall. Detta #r

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liabilily company and a member firm of the
KPMG nelwerk of independent member firms affiliated with KPMG Intemalional
Cooperalive ("KPMG International”), a Swiss enlily, All rights reserved,
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sarskilt viktigt eftersom underhallet i de kommunala fastigheterna #r eftersatt. Utifrin att samtliga
intervjuade lyfter [ram bristen pa resurser ser vi det som angeldget att kommunen hanterar detta i
kommande &versyn av bolagsstrukturen. Vi bedémer vidare att moderbolagets roll idag ér ytterst
begrénsad och i liten omfattning #r aktivt i dgarstyrningen av bolagen. Vi ser mojligheter till savil
samordningsvinster bade rérande kunskaps- och samordningsvinster men ocksa gillande
resursallokering.

I vér granskning har vi uppméarksammat att det finns verenskommelser mellan kommunen och de
kommunala bolagen gillande kop av tjdnster. Vi saknar dock skriftliga 6verenskommelser kring
uppdragen och de ersiittningar bolagen erhaller for de kommunala uppdragen. Kép frdn de
kommunala bolen aktualiserar fragan om huruvida kommunen kan handla av sina egna bolag utan
att tillimpa Lag (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU). Vi har inte sdrskilt prévat detta
inom ramen f6r denna revisionsgranskning, vi vill dock uppmérksamma kommunen och de
kommunala bolagen pa detta samt de risker det medfér, Vid denna typ av kop av tjinster ér det av
stor vikt att nogsamt préva om de s.k. Teckalkriterierna #r uppfyllda eller ej. De s.k.
Teckalreglerna, dven kint som i house-undantaget, &r sedan | januari 2013 en del av var nationella
lagstifining. Tolkningen av bestimmelserna har sedan linge varit foremal for riittsliga avgéranden.
Om Teckalkriterierna &r uppfyllda sé anses relationen som intern och LOU blir dirmed inte
tillimpbar. For att relationen ska ses som intern méste kriterierna om kontroll och verksamhet vara
uppfyllda. Vi noterar att inkdpspolicyn &r faststélld av kommunstyrelsen 2007-05-21, § 117,

Slutsatsen blir utifrén var granskning att det saknas ett tillriickligt systematiskt och strukturerat
riskarbete i de kommunala bolagen. [ véra intervjuer framkommer dock samtidigt fran savil dgaren
som bolagens sida alt parterna dr medvetna om de risker detta innebdr, t.ex. i form av for lag
underhdllsbudget m.m. men att Hdgaren medvetet véljer att prioritera andra kommunala
verksamheter. Utifran de brister som framkommer i rapporten ser vi det som positivt all kommunen
beslutat om en 6versyn av bolagskoncernen. En 6versyn av bolagskoncernen kommer sannolikt i
allt visentligt paverka styrningen av de kommunala bolagen, varfér vi ser det som angeliiget att
kommunen prioriterar arbetet med denna dversyn.

Utifran véar granskning ldmnar vi {éljande rekommendationer:

att  kommunstyrelsen utifran sitt ansvar géllande uppsikten tar fram forslag till policy fér intern
kontroll

att  kommunstyrelsen forvissar sig om att kop av tjénster frdn de kommunala bolagen sker i
enlighet med Lag (2007:1091) om offentlig upphandling

att  kommunstyrelsen faststéiller rutiner och riktlinjer fér delgivning av beslutade policys och
riktlinjer

att  kommunstyrelsen ser ver foretagspolicy samt inkdpspolicy

att  bolagens styrelser faststéller rutiner och riktlinjer for efterlevnad av beslutade policys och
riktlinjer

att  kommunstyrelsen samt bolagens styrelser prioriterar arbetet med att forbéttra dialog och
kommunikation mellan parterna

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liabilily company and a member firm of Ihe
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att  kommunen funderar kring férstarkt ledningsgrupp négra tillfallen per &r, dér vd:arna bjuds
in till kommunens ledningsgrupp

att  bolagens styrelser prioriterar arbetet med ledning och styrning samt i samband med detta
lyfter in riskhantering som en naturlig del i bolagens verksamhetsplanering

2. Bakgrund

Vi har av Alvsbyns kommuns lekmannarevisorer fitt i uppdrag att granska hur de kommunala
bolagen arbetar med att analysera och vérdera risker. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2015,

[ stort sett all affirsverksamhet innehéller en niva av risktagning. Riskerna kan vara finansiella,
men kan dven vara verksamhetsrelaterade, personalrelaterade eller fortroenderelaterade. 1 och med
att det oftast finns risker i ett bolag, &r det av stor vikt att bade styrelse och féretagsledning aktivt
arbetar med att identifiera och analysera riskerna. Analysen leder ofta till att man finner sétt att
minimera risken eller till att det beddms att risken ligger p4 en acceptabel niva.

Alvsbyns kommuns lekmannarevisorer bedémer att det finns en risk for att riskanalyser i alla de
kommunala bolagen inte sker pa ett systematiserat och dndamélsenligt sétt vilket dr vésentligt for
ekonomi, verksamhet och fértroende for kommunkoncernen.

2.1 Varfor granska risker?

Vanligtvis nér revisionen tittar pa risker i de kommunala bolagen utgdr man [r&n den interna
kontrollen och dess struktur. Att bolagen ska ha en tillfredsstillande intern kontroll anges béde i
Aktiebolagslagen och i Kommunallagen. I denna granskning har vi valt att vidga (och samtidigt
smalna av) perspektivet, for att pa s sitt ocksé se pa hur arbetet med risker ser ut generellt. Aven
om den interna kontrollen ska ticka in de viktigaste riskerna, r det i normalfallet som sé att
styrelsen dr medveten om betydligt fler risker &n de som omfattas av den interna kontrollen. Genom
att titta pa riskarbetet mer generellt, har var ambition varit att fA en mer heltickande bild av bolagens
arbete och riskmedvetande. Riskidentifiering och riskanalys &r en del av den interna kontrollen,
varpa en del av denna granskningsrapport &ven bor ses som ett stdd i processen kring intern kontroll.

Vad dr det da som vi anser vara viktigt ndr det giller bolagens riskarbete? | revisionens strivan
efter att kunna placera ansvar pa riitt instans, dr det for oss mycket viktigt att styrelsen i sin roll
arbetar aktivt med att identifiera och analysera risker som riskerar att medféra skada for bolaget. |
sin strategiska roll anser vi att det &r styrelsens uppgift att i dialog med dgaren vilja riskniva for
bolaget. Om en situation skulle uppstd som hotar bolaget och som sker pd grund av dalig eller
utebliven riskhantering bor det inte vara allt for ldtt att ldgga allt ansvar pa den verkstéllande nivan
i bolaget. Agaren maste kunna lita pa att bolagens styrelser har kontroll dver den strategiska nivén
och de strategiska beslul som tas. Detta fir inte nagot som &r unikt f6r kommunalt dgda bolag, men
systemet med politiskt valda styrelser skapar i vissa fall behov av storre insatser vad géller
information och utbildning av styrelsen &n vad géller “professionella styrelser”.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limiled liability company and a member firm of the
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2.2 Vad menar vi med risker?

Definitionen av risk kan se olika ut beroende pa vilket bolag eller person som man talar med. En
av bestandsdelarna i skapandet av ett systematiskt riskarbete dr dirfor att definiera begreppet risk.
Hir rekommenderas att ansluta sig till en av de definitioner som dr etablerade, exempelvis risk
enligt ISO 31000 eller COSO ERM. ISO 31000 definierar risk som “the effect of uncertainty on
objectives (whether positive or negative). Ett fGrsék till Svensk dversittning kan vara “effekter av
osdkerheter for att uppna mélen oavsett om effekterna dr positiva eller negativa.”

I denna granskning har vi berort ett stort spektrum av risker. Riskerna har varit olika for de olika
bolagen. Detta har fallit sig naturligt i och med att bolagen &r olika utsatta for olika risker.

Governoicorisikor

Ryktesrisk

Nir vi pabérjade granskningen utgick vi fran en bruttolista med ténkbara eventuella risker. Dessa
var indelade i sju delomraden:

e  Ekonomi (rdnterisker, lanestopp, kundforluster)

e [Lxtraordindra hiindelser (elbortfall, vattenfloden, strejker, isolering, stérning VA,
pandemi)

e Arbetsmiljé/personal (olyckor, dédstall, skyddsronder, incidenthantering)

o  IT-sdkerhet (reservkraft, lagring, behdrighetshantering, stérningar i kommunikationer)
o  Specifika verksamhetsrisker (underhéll, omviérld, kompetens)

e Juridiska risker (avialsrisker, sekretess, bristande dgarstyrning, mutor & bestickning)

e Ovriga risker (fortroendeskada, forskingring, tvister, sabotage, brand, mapping, stéld)

'©2016 KPMG AB, a Swedish limiled liability company and a member firm of the
KPMG neiwark of independent member firms affiliated with KPMG Internalional
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Det finns sékerligen en mingd risker som vi inte har tagit med i denna granskning, men vér
bedomning var dock att spridningen av risker var tillrickligt stor for att kunna bilda oss en
uppfattning om hur bolagen och dess styrelser arbetar med riskidentifiering och riskanalys. Det
ligger séledes inte nigon viktning mellan omradena, var uppgift i denna granskning har inte primért
varit att analysera vilka risker som dr viktigast for bolagen.

2.3 Grunderna for arbete med risk

Antalet modeller och arbetssétt nédr det géller arbete med risker #r otaliga. Ménga institutioner och
foretag har som verksamhetsidé att hjdlpa andra med deras arbete med risker, eller att utarbeta nya
modeller for denna typ av arbete. Nedan kommer tva exempel pa hur man kan grafiskt illustrera
arbete med risker i bolag och organisationer.

2.3.1 Var syn pa intern styrning och kontroll

" Riskanalys

Ielentifiera vilka tisker
” som har en viasentlig
© Identifierd ach | plverkan,
analysera fisker sorm
hotar miluppfyllelse:

Ange dgarder och
Identiflera ansvariga:

\

Information &
kommunikation

Denna grafiska illustration visar hela processen med riskarbetet i en organisation eller i ett bolag.
Det denna granskning omfattar dr delen som &r bendmnd riskanalys.

2.3.2 COSO-modellen

COSO-modellen kan illustreras pa ett flertal sdtt. De vanligaste siitten &r i antingen en tva- eller en

tredimensionell matris. Det sétt som dr vi bedomer vara mest lattillgingligt for ldsaren dr dock
féljande:
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o
S Kontroll g%
*fS'\ aktivitetar ?5
& %
@g %"
o Riskbeddmning g

Kontrolimliljo

= Kontrollmiljon & den omgivning som den interna styrningen och kontrollen verkar i och
paverkas av. Det dr lagar, regler och policys, organisationens virdegrund och kultur, dess ledning
och ledningens syn pé etik, fordelningen av ansvar och befogenheter samt ledningens dvriga
agerande i olika sammanhang.

* Riskvirdering ir de bedomningar och analyser av risker, mdjligheter och framgangsfaktorer som
ledningen gor. Ledningen ansvarar dven fér hur den interna styrningen och kontrollen ir utformad.

* Kontrollaktiviteter (styrningsatgirder) &r de atgirder och rutiner som utarbetas for att fel ska
upptickas, &tgirdas och dven férebyggas. Atgirderna kan &dven finnas inbyggda i saviil
organisationsstruktur som rutiner.

¢ Kommunikation och information &r grundliggande forutséttningar for att styrningen ska
fungera. Kommunikation i form av utbyte av aktuell och relevant information mellan medarbetare

och ledning &r nédvindig,

Aven i denna modell kan man konstatera att riskvirderingen 4r grundliggande i arbetet med att fa
till stand ett fungerande systematiskt riskarbete.

3. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ir att bedéma om arbetet med att identifiera, analysera och firebygga
ckonomiska-, verksamhetsméssiga-, och fortroenderisker sker pd ett &ndamalsenligt sétt.

Vi kommer dirfor att granska:

Om det finns ett systematiserat arbetssitt kring riskarbetet

Hur de kommunala bolagen i dag arbetar pa styrelseniva med fragor kring risker
Hur de kommunala bolagen i dag arbetar pa ledningsnivan med fragor kring risker

Om riskanalyser och riskbedémningar kommuniceras med dgaren kommunen,
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4. Avgrinsning

G__ranskninggn omfattar 2015 &rs arbete med riskhantering inom Alvsbyns Kommunforetag AB
(AKFAB), Alvsbyns Energi AB (AEAB) och Alvsbyns Fastigheter AB (AFAB). Vi har utifrin de
olika bolagen tittat nirmare pa olika typer av risker som dr av specifikt intresse for respektive bolag,
men dven tittat pa ett antal dvergripande risker for samtliga bolag. For att de fortroendevalda
revisorerna ska kunna {4 en uppfattning om vilka risker som kan komma att bli aktuella, redovisar
vi hiir nagra risker som vi ser kan komma att ingé i projektet:

e  Rinterisker

e  Kompetensforsorjning

e Arbetsmiljorisker

e  Miljorisker

e  Risker for fortroendeskada

e Risker vid extraordindra hindelser

o Risker som hérrdr sig till den egna verksamheten

e Risker fér mutor och andra oegentligheter

e  Offentlighet och sekretess

e Informationsrisker

e Risker for hot och véld

o Risk for personberoende/ledningsrisk

Projektet inriktar sig pé att & en dvergripande bild av systemet for riskhantering.

5. Revisionskriterier

Vi beddmer i denna revisionsrapport om verksamheterna uppfyller krav som stélls i nedanstiende
lagar, foreskrifter och beslut. | och med bredden pa granskningen &r det frimst de &vergripande
regleringarna vi uttalar oss om, saledes innebir granskningen inte att vi bedémer att bolagen
uppflyller samtliga regleringar som aterfinns i nedanstdende lagar, foreskrifter och beslut:

5.1 Kommunallagen

De kommunala bolagen omfattas inte bara av Aktiebolagslagen utan de har ocksd kommunallagen
atl forhalla sig till. Revisorernas uppgifter framgar ur 9 kap 9 § kommunallagen. Dir star att de
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revisorer som #r utsedda i foretag enligt 3 kap 17-18 §§ granskar verksamheten i féretagen pa
samma sitt som ndmnd. Det vill siga att revisorerna provar om verksamheten skéts pa ett
dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande s#tl, om rikenskaperna #r
riittvisande och om den interna kontrollen som gérs inom nimnderna (foretagen) dr tillrdcklig, Detta
aterfinnes dven i 10 kapitel 3 § Aktiebolagslagen.

5.2 Aktiebolagslagen

Styrelsen i ett aktiebolag &r enligt 8 kapitlet 4 § i akticbolagslagen Gvergripande ansvariga for
bolagets organisation och férvaltning av dess angeldgenheter. Bland styrelsens uppgilter ingér att
se till att bolagets organisation dr utformad sa att bokfdring, medelsférvaltning och bolagets
ckonomiska forhallanden i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt. Av denna bestimmelse f6ljer
enligt Anders Hult och Carl Svernlév (Hult & Svernldv, Styrelsens roll i riskarbetet, Balans 3/2012)
en plikt f6r styrelsen att skapa ett system for intern kontroll och riskhantering inom [Gretaget.
Férfattarna menar att &ven om mycket starkt fokus ligger pa den finansiella rapporteringen, har inte
styrelsens ansvar for Gvriga delar av riskhantering och internkontroll tonats ner. Det finns
fortfarande ett lika stort ansvar cfter uppdateringarna av ABL att genomftra arbetet med dessa
delar.

5.3 Lag om kommuners atgdrder infor och vid extraordiniira hiindelser
i fredstid och héjd beredskap

Lagen syftar till att kommuner och landsting skall minska sarbarheten i sin verksamhet och ha en
god férmaga att hantera krissituationer i fred. De bolag som ingér i granskningen har verksamheter
som dr av den art att de &r extra viktiga att uppritthalla dven vid olika former av kriser. Lagen ger
kommunerna ansvar att inom sitt geografiska omrade verka for att olika aktdrer i kommunen
samverkar och uppndr samordning i planerings- och forberedelsearbetet, att de krishanterings-
atgdrder som vidtas av olika aktdrer under en séddan hindelse samordnas och att informationen till
allménheten under saddana férhéllanden samordnas.

5.4 Interna regelverk och policys

Nir det géller interna regelverk och policys har vi kunnat identifiera ett antal som &r aktuella for
granskningen. Det kan dven finnas andra som vi inte kunnat identifiera och de nedanstiende ska
dérfor inte ses som alla som kan ha berdring till bolagens risker. Det finns ocksa ett antal som pa
olika sétt har beréring med risker av olika slag, men inte har den néra koppling som krivts for att
de ska ingd i granskningen. De dokument som vi identifierat och funnit vara relevanta &r
nedanstaende:

e Arbetsmiljopolicy

e Finansreglemente

e Foretagspolicy

e Informationspolicy

e Policy for sdkerhetsarbetet
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6. Metod

Granskningen har genomforts genom:
e Dokumentstudier av berdrda dokument
e Intervjuer med tjdnstemiin och representanter tfran bolagsstyrelser och kommunstyrelsen

7. Projektorganisation

Granskningen har genomf{orts av Kristian Damlin (konsult, KPMG) under ledning av Ingegerd
Mannfeldt, kundansvarig fér Alvsbyns kommun.

Rapporten har sakgranskats av kommunalrdd, kommundirektdr, ckonomichef, bolagens
styrelseordférande samt bolagens VD:ar.
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8. Generella iakttagelser och granskningens genomférande

Granskningen har genomforts under december-februari och vi har under granskningens
genomforande intervjuat representanter fran bolagen och dgaren kommunen. Vi har ocksa fran
bolagen begért ut handlingar. Handlingarna har vi begiért ut dels for att kunna konstatera om de
finns och dels i vissa fall fér att analysera i syfie att f4 en stérre kunskap om bolagens arbete.

Ur en revisionell synvinkel ska alla foretag granskas och sta for sig sjélva. Detta oberoende av om
de ir moderbolag eller dotterbolag. | denna granskning uttalar vi oss dirfér om varje bolag for sig.

Kommunens verksamheter, som bedrivs i bolagsform, utgér en del av den totala kommunala
verksamheten. Dessa verksamheter representerar en betydande del av kommunens tillgangar.
Bolagsformen gér att kommunens styrning av verksamheterna skiljer sig {ran styrformerna fér
verksamheterna i forvaltningsform samtidigt som det &r viktigt att understryka sambandet till
kommunens totala verksamhet och att verksamheterna styrs och bedrivs s att dessa bidrar till att
uppfylla de politiska malen.

8.1 Foretagspolicy

Kommunfullmiktige beslutade 2005-11-28, § 62, om ny fortroendemannaorganisation. Davarande
foretagspolicy ségs Gver och revideras med anledning av organisationsfordndringen som tridde i
kraft 2007. Kommunfullmiktige faststdllde 2006-10-30, § 72, reviderad foretagspolicy for
Alvsbyns kommun,

I policyn slas fast att dgardirektiven arligen ska ses éver, och vid behov revideras, i samband med
kommunens budgetarbete samt att kommunstyrelsen ska folja upp dndamal, uppstéllida mal och
andra #dgardirektiv samt foretagens ckonomiska utveckling. 1 foretagspolicyn stir att
kommunstyrelsen tillika ska utgora styrelse i Alvsbyns Kommunféretag AB. Det framgir ocksa
hur kommunens forvaltningsorganisation ska bista styrelsen i Alvsbyns Kommunforetag AB
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8.2 Koncerndvergripande finansreglemente

Aven om denna granskning inte framst tar sikte pd de ekonomiska riskerna i bolagen, &r det litt att
konstatera att bolagen sitter pa stora ekonomiska risker. Fér att hantera denna risk finns ett
koncerndvergripande finansreglemente.

Kommunens helidgda bolag omfattas av finansreglemente och respektive bolagsstyrelse ansvarar
fr att faststilla en finanspolicy for respektive bolag, vilken i huvudsak ska félja finansreglementet.

Kommunens finansverksamhet ska bedrivas pd et effektivt och sédkert sétt utan spekulativa inslag.
Den 6vergripande mélséttningen for finansverksamheten &r att uppnd bista mojliga finansnetto med
minsta mdjliga risk. Finansreglementet syftar till att klargéra hur finansiell verksamhet ska bedrivas
och finansiella risker hanteras av kommunen och de kommunala bolagen. Finansreglementet
innehaller mal och riktlinjer inom féljande omraden:

- Organisation och ansvarsférdelning
- Koncernsamverkan

- Likviditetsforvaltning

- Kapitalférvaltning

- Upplaning

- Borgen

- Rapportering och uppféljning

I policyn framgér att ekonomikontoret pA kommunstyrelsens uppdrag kontinuerligt ska folja upp
géllande finansreglemente f[6r alt prova dess #ndamalsenlighet. Policyn faststilldes av
kommunfullméktige 2005-11-28 och senaste revideringen gjordes 2011-02-21 (KF § 4). 2015-06-
01 (KS § 64) forldngdes giltighetstiden till 2018-12-31 utan dndring.

I policyn framgér att koncernens ekonomi ska hanteras effektivt och pa det sétt kommunfullméktige
beslutar samt samordna de finansiella frigorna fér de enheter som ingdr i koncernen. I
kommunkoncernen inbegrips i detta sammanhang kommunens heldgda foretag och dess
dotterforetag.

I finanspolicyn definieras de huvudsakliga riskerna (rdnterisk, likviditetsrisk, kreditrisk) samt hur
dessa ska hanteras. For att minska och/eller sprida de vid upplaning férekommande riskerna far
rintederivat anvéndas i syfte att foréindra rintebindningen, snittritan och/eller sikerstilla en
maximal réntenivd. Derivat far inte anvdndas i spekulativt syfte, dvs. utan underliggande
finansiering eller kdnt framtida behov. Det framgar ocksd hur upplaning ska ske, fran vilka
langivare samt riktlinjer om hur stor del av lanen som bor ranteforfalla inom ett ar.

8.3 Plan for hantering av extraordiniira hiindelser

Kommunfullméktige faststéllde 2012-05-14, § 80, plan {6r hantering av extraordiniira hiindelser,
Planen beskriver organisationen och arbetsformer for kommunens krisledning och krisinformation.
Kommunfullméktige faststéller i dgardirektiv de kommunala bolagens skyldighel att ingd i
kommunens organisation fér extraordindra hindelser. Krisledningsnédmnden far frin kommunens
foretag avropa resurser som behdvs med anledning av extraordinir hindelse i enlighet med vad
som foreskrivs i dgardirektiv och andra 6verenskommelser.
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8.4 Intern kontroll och styrning

Kommunen saknar policy for intern kontroll. Med intern styrning och kontroll avses den process
som syftar till att namnder/styrelser med rimlig sikerhet sidkerstiller att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som fullmiktige faststillt och de foreskrifter som giller for
verksamheten.

[nom ramen for finansreglementet framgér att fér att dstadkomma en god siikerhet och effektiva
rutiner i [inansarbetet kriivs att handldggar- respektive internkontrollfunktionen inom internbanken
hélls atskilda. 1 samtliga fall av uppléning, likviditetsplaceringar, in- och utlaningsuppgorelser
inom kommunkoncernen ska ett internt beslutsunderlag upprittas. Beslutet ska dokumenteras och
undertecknas av behdriga personer och dverldmnas till ekonomiavdelningens kassafunktion.

Kommunens attestreglemente ingadr som en del i kommunens internkontroll. Syftet med
attestreglementet &r att ange regler for kontroll av de ekonomiska transaktionerna samt ange regler
for attestritt. Kommunalt dgda bolag utfdrdar egna riktlinjer som i tillimpliga delar ska félja
kommunens regler.

9. Alvsbyns Kommunforetag AB

9.1 Bolaget

Alvsbyns Kommunforetag AB &r moderbolag till:
e Alvsbyns Energi AB

e Alvsbyns Fastigheter AB

Andamalet med bolagets verksamhet #r att utgéra moderbolag for Alvsbyns kommuns dotterbolag.
Syftet ar dven att ansvara for all teknisk verksamhet i kommunen, vilket innebér ett ansvar {or att
den tekniska verksamheten genomfors effektivt och dndamaélsenligt fér medborgare och den 6vriga
kommunala verksamhetens nytta. I detta ansvar ligger att vara léinken mellan kommunen och de
tva dotterbolagen Alvsbyns Energi AB och Alvsbyns Fastigheter AB.

Bolaget ska utveckla den interna styrningen och uppféljningen av de kommunala bolagen. Med
intern styrning avses den process som astadkommes av foretagets styrelse, ledning och annan
personal for att med rimlig sdkerhet se till att foretagens méal uppnas i féljande avseenden:

1. Verksamhetens @ndamélsenlighet och effektivitet
2. Tillforlitligheten i finansiell och Gvrig rapportering.
3. Efterlevnad av géllande lagar och foérordningar.
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9.2 Styrelsearbetet

I foretagspolicyn framgér att kommunstyrelsen tillika ska utgéra styrelse i bolaget, dock saknas det
idag personunion. Styrelsen har ca fyra méten per ar. En del handlingar delas ut direkt pi métena,
tex. handlingar gillande ekonomin. Ordfrandena har borjat f4 ta del av protokollen fran
dotterbolagen, vilket dven delges 6vriga ledaméter pA motena. Det har inte genomforts nigon
styrelseutbildning under aret, déremot héller man pé att titta pd certifieringsutbildning for
styrelseledaméterna,

9.3 Riskinventering och riskanalys

Kommunforetag &r ett holdingbolag, vars syfte &r utveckla den interna styrningen och
uppfdljningen av de kommunala bolagen. Moderbolaget bildades utifran tva huvudsakliga syften;

1. Skatteméssiga skl
2. Féa mer struktur pa styrningen av de kommunala bolagen.

Agarstyrningen upplevs inte ha fordndrats namnvirt éver tid och bolaget har inte haft den aktiva
paverkan som uttrycks inom ramen fér moderbolagets dgardirektiv.

Bolaget har inte tagit fram nigon afférsplan for aret. I kommunens Strategiska plan finns mal som
féljs upp. Riskhanteringen sker inte strukturerat och systematiskt, ddremot férekommer
diskussioner om risker kopplat till vissa enskilda drenden. Det &r riskerna i dotterbolagen som ir
de stora.

9.4 Dokumentation

Kommunens dvergripande styrdokument géller dven for bolagen vilket framgér av foretagspolicy,
bolagsordning och dgardirektiv. Vi har tagit del av en stor mingd av bolagets/koncernens
styrdokument. Vid en oversiktlig genomgéng av dokumenten framstir det dokumenterade
styrsystemet ticka de viktigaste och grundlaggande omradena, vi saknar dock en policy for intern
kontroll. Vi har inte i detalj granskat varje styrdokument for sig, syftet har i stillet varit att fa en
overblick dver vad som finns dokumenterat och pa vilken detaljnivd. Méanga av dokumenten ér
koncerngemensamma och giller saledes ocksd inom dotterbolagen.

Vi konstaterar i dokumentgenomgéngen att dokument si som arbetsmilj6policy, féretagspolicy,
finansreglemente, existerar och oversiktligt haller en god kvalitet. Vi har i var granskning noterat
att bolaget inte tagit nagot beslut om en bolagsspecifik finanspolicy.

9.5 Bedémning och rekommendationer

Alvsbyns Kommunféretag AB dr i férsta hand ett rent holdingbolag. Bolaget saknar idag en
affdrsplan och har inte heller nagot systematiskt och strukturerat arbete giillande risker. Vér
beddmning &r att bolaget inte i ndgon hdgre utstrickning agerar aktivt gentemot dotterbolagen,
utdver faststéllande av dgardirektiven. Det finns dock en ambition om att bolaget ska bli mer
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operativt. Det framkommer ocksa att det ska géras en dversyn av bolagsstrukturen. Vi bedémer
vidare att en genomgang och revidering behdver goras av vissa styrdokument da dessa har flera ar
pa nacken samt att de inte &r tillrdckligt kidinda i organisationen, ett exempel pa detta &r
foretagspolicyn som reviderades 2006-11-30 och som vi bedomer inte dr tillrackligt kiind och inte
heller efterlevs. I den framgar att moderbolagets styrelse ska utgdras av kommunstyrelsen vilket
inte dr fallet idag. Vi vill dock framhélla att vi inte anser att det & ldmpligt med en fullstindig
personunion mellan kommunstyrelsen och moderbolagets styrelse. Fran ar 2013 stills utdkade krav
gillande kommunstyrelsens uppsikt ver de kommunala bolagen. Lagstiftningens intentioner &r att
kommunstyrelsen ska utéva en kritisk uppsikt ver de kommunala bolagen. Vi ser risker med att
skapa en personunion mellan kommunstyrelsen och moderbolagets styrelse i form av att:

o Kommunstyrelsens uppsikt inte utévas pa ett tillrdckligt kritiskt sétt.
« Fortroendet for kommunen kan skadas om det saknas en oberoende uppsikt dver de kommunala
bolagen.

10. Alvsbyns Energi AB (AEAB)

10.1 Bolaget

Kommun #r vidghallare inom detaljplanelagda omraden vilket innebér att kommunen 4ger och
ansvarar for underhdll av gator och viigar. AEAB svarar pa uppdrag av kommunen fér driften av
gator och viigar och for detta erhdller bolaget en driftserséttning. AEAB svarar pd uppdrag av
kommunen #ven for renhallningsverksamheten. Verksamheten ska vara avgiftsfinansierad och
taxor samt avgifter utgor ersétining {or bolagets atagande. Bolaget dr huvudman f6r VA.

Bolaget har fyra verksamhetsomrdden; fjarrvirme och fornyelsebar elproduktion, vatten och
avlopp, renhallning med atervinning samt gator och végar.

10.2 Styrelsearbetet

Styrelsen bestar av fem ledamoter, varav tva dr nya. Formalia kring styrelsemdtena har dverlag
fungerat bra, det forekommer dock vid enstaka tillfdllen att styrelsen inte far handlingar innan
motet. Den tidigare styrelsen har varit mycket kritisk till dgardirektiven, men nuvarande styrelse
framhéller att det dr dgardirektiven styrelsen har att ritta sig efter. Moderbolaget har utlovat att det
ska tillhandahdllas en kommungemensam utbildning 6r samtliga styrelseledamdéter, ndgon sadan
har dock inte genomférts under 2015.

10.3 Riskinventering och riskanalys

Bolagel har inga dokumenterade verksamhetsplaner/affarsplaner och i intervjuerna framkommer
att anledningen dr att bolaget anses vara alldeles for litet for att det ska vara nddvéndigt.

VD lyfter fram att det finns behov av att anstélla en controller, bl.a. i syfte att forbidttra bolagets
arbete med omvirldsanalys, men att det saknas ekonomiska resurser {6r detta.
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Bolaget har inget system for intern kontroll. VD kommunicerar med personalen och sedan med
styrelsen. | intervjuerna framkommer att det skulle behdvas en controller for att skéta detta pa ett
tillfredsstéllande sétt.

Dialogen mellan vd, kommunchef och ekonomichef upplevs fungera vil. Dock ir
kommunikationen mellan styrelse och &gare inte lika vilfungerande. Det finns brister i
dokumentation av beslut, vilket gér att bolaget upplever att sddant som utlovats inte verkstéllts.

10.4 Dokumentation

Bolaget har inga dokumenterade verksamhetsplaner/ affiarsplaner och i intervjuerna framkommer
att anledningen #r att bolaget anses vara alldeles for litet for att det ska vara nddviindigt. |
intervjuerna framkommer att det &r otydligt kring vilka styrdokument som giller bolagen samt att
bolaget inte far ndgon information i samband med att styrdokument #ndras samt att de inte &r
tillriickligt involverade i detta arbete.

10.5 Bedomning och rekommendationer

Var bedomning &r att bolaget saknar ett tillrickligt systematiskt arbete gillande
verksamhetsplanering och &ven riskhantering. Var rekommendation &r att styrelsen arligen
faststdller en affdrsplan for bolaget samt ser till att hitta en intern struktur for hur styrdokument,
riktlinjer och rutiner ska implementeras och efterlevas.

Var bedémning &r att bolaget inte i tillrdcklig omfattning sdkerstéller efterlevnad av kommunen
beslutade policys och riktlinjer. Vi har i var granskning inte sett att det finns ett system inom bolaget
alt siikerstélla att sa sker. I var granskning framkommer att bolaget ska efterleva policys och
riktlinjer i tillampliga delar. Vi anser dock inte att det &r upp till bolaget sjilva att tolka vad som
avses med “tillimpliga delar”, grundprincipen &r tydlig och i det fall avsteg fran kommunens
styrdokument sker anser vi att det tydligt ska motiveras samt stimmas av med dgaren. Bolagen har
ett stort ansvar att se till att halla sig informerade om aktuella styrdokument. En absolut majoritet
av kommunens styrdokument finns tillgéngliga via kommunens hemsida. Vi bedémer dock att det
finns brister i kommunikation och samverkan mellan kommun och bolag. Det framkommer ocksa
att det finns brister i att beslut och dverenskommelser inte dokumenteras i tillrdcklig omfattning,
Detta i sin tur innebér att det {inns risker f6r ytterligare kommunikationsbrister samtidigt som det
ldmnar ett alltfor stort tolkningsutrymme till parterna. Vi anser att det &r av stor vikt att digaren och
de kommunala bolagen prioriterar arbetet med att hitta former och forum for att utveckla
kommunikation och samverkan. Det framgar med all tydlighet i beslutade styrdokument att helhet
och kommunens biésta ska prioriteras och suboptimering ska undvikas och att det ansvaret
ankommer pa samtliga berdrda.

Styrelsen i ett aktiebolag &r enligt 8 kapitlet 4 § i akticbolagslagen Gvergripande ansvariga for
bolagets organisation och forvaltning av dess angeldgenheter. Var beddmning ér att det finns behov
av att stdrka bolagets styrelse och hir avilar ett stort ansvar pa styrelsen men dven pd dgaren.
Bolagets styrelser bor vara mer delaktig i affdrs-/verksamhetsplanering i bolaget samt fatta beslut
om en affdrsplan [6r bolaget. Styrelsen behdver ocksa hitta ett system for verkstéllighetsbevakning,
dvs. att sdkerstélla att av styrelsen fattade beslut verkstélls.
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11. Alvsbyns Fastigheter AB

11.1 Bolaget

Bolaget & kommunens fastighetsbolag. Bolaget har till uppgitt att férvérva, fga, forvalta
fastigheter och tomtrétter samt bygga bostéder, affirsldgenheter och kollektiva anordningar.

Bolagets uppgift dr dessutom att svara for drift och underhall av kommunens fastighetsbestind,
park- och fritidsanldggningar samt skogsmark. Bolaget ansvarar dven for kommunens inkdp och
energiradgivning. Bolaget har dels affdrsdrivande verksamhet men har ocksa uppdragsverksamhet
i form av drift av kommunens fastigheter.

11.2 Styrelsearbetet

Styrelsen har 4-5 sammantriiden per ar. Information till styrelsen ges vid styrelsemétena, det gér
inte ut ndgon sérskild VD-rapport mellan métena.

Styrelsen bestér av fem ledamdter, varav en styrelseledamot dr ny. Formalia kring styrelsemétena
har dverlag fungerat bra, det férekommer dock att styrelsen inte far handlingar innan métet.
Bolagets dokumenthanteringsprogram ska borja anvindas for styrelsens arbete. I programmet
kommer nédviindiga dokument finnas tillgéingliga och det blir upp till ledaméterna att ta del av den
information som finns tillgdnglig. I bolagets SWOT-analys lyfis fram att det saknas kunskaper i
fastighetsforvaltning i styrelsen.

11.3 Riskinventering och riskanalys

I samband med styrelsemétet 2015-02-20 har styrelsen gjort en SWOT-analys kopplat till Alvsbyns
kommuns vision 2030 och hur detta paverkar bolaget. De delar som lyfts fram som styrkor 4r ett
viillskott bostadsbestand, ldg vakansgrad samt god |6nsamhet. Svagheter #r att kunskaper i
fastighetsforvaltning hos styrelsen &r liten, liten personalstyrka, overvigande del oplanerad
verksamhet samt bristfilligt underhall av kommunens fastigheter.

Bolaget bestar av tvd delar, dels bolagets egna bostadsbestand och dels det kommunala
fastighetsbestandet. Bostadsbestandet uppges vara i gott skick och det finns langsiktiga
underhallsplaner samt en lag vakansgrad. Nér det géller det kommunala fastighetsbestandet r det
mer problematiskt och det finns ett stort eftersatt underhallsbehov samt stora &verytor. Det saknas
en tydlig fastighetsstrategi 1 kommunen och fastigheterna dr inte anpassade efter verksamhetens
behov i tillrdcklig utstrickning. Bolaget har tagit fram underhallsplaner vilka dock inte har
godkénts/beslutats av kommunen och styrelsens bedémning dr att underhallsbudgeten inte ridcker
till for att hantera de mest akuta problemen.

| granskningen framkommer att det finns en potential att forbéttra planering av projekt och bolaget
har under aret képt in ett tidsplaneringsprogram for att forbéttra planering och uppféljning av
investeringsprojekt.
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Bolaget tillhandahaller stddtjdnster till kommunen och det finns beslut om att detta ska upphandlas,
detta skapar en osékerhet infor framtiden, samt risk for dvertalighet.

Det finns en framtagen riskmall inom bolaget som ska anvéndas, vi har dock inte i var granskning
kunnat faststilla i vilken utstrickning denna nyttjas.

Bolagets organisation beskrivs som anorektisk, dvs. liten i forhdllande till bolagets uppdrag,
samtidigt uttrycker dgaren att uppdraget &r tydligt i den bemirkelsen att bolaget ska halla sin
budget, trots det har den kommunala delen gétt med underskott flera ar och bolaget har arligen
kompenserats for detta genom férlusttédckning i samband med bokslut. Ar 2014 var forsta aret som
bolaget inte kompenserades utan da kvittades underskottet mot det Gverskott som kommunen haft
innestaende sedan 2007.

Kommunen har ingen tydlig bestéllare, vilket gor att det skapas en otydlighet kring vilka atgérder
som ska genomfdras. Den huvudsakliga dialogen fors direkt med kommundirektoren.

11.4 Dokumentation

Bolaget saknar en affirsplan/verksamhetsplan och verkar i enlighet med beslutade dgardirektiv och
kommunens strategiska plan. | intervjuerna framkommer att det &r otydligt vilka styrdokument som
géller bolagen samt att bolaget inte far ndgon information i samband med att styrdokument #indras.
Ett dokumenthanteringssystem finns déir avtal, kontrakt, byggmotesprotokoll m.m. finns
tillgéngligt.

Vi saknar skriftliga 6verenskommelser kring uppdragen och de ersittningar bolaget erhéller for de
kommunala uppdragen.

11.5 Bedéomning och rekommendationer

[ vara intervjuer framkommer att det férs diskussioner kring huruvida bolaget tillhér allménnyttan
eller ¢j. I arsredovisningen for 2015 stér det att bolaget dr ett allmédnnyttigt bostadsforetag. Agaren
gor dock en annan bedémning. Detta dr ndgot som behéver klargoras utifran géllande lagstiftning,
bolagsordning och #gardirektiv sd att det blir tydligt huruvida bolaget dr att betrakta som ett
allmidnnyttigt kommunalt bostadsaktiebolag eller ej. 1 det fall bolaget &r ett allménnyttigt
bostadsbolag har bolaget att verka i enlighet med lag (2010:879) om allménnyttiga kommunala
bostadsaktiebolag. Detta i sin tur har paverkan pa vilka méjligheter det finns att begiira utdelning
da det finns begréansningsregler for detta. Vi vill sdrskilt uppmiirksamma bolaget och dgaren pa
detta och att parterna &dr dverens kring huruvida bolaget ska betraktas som ett allmdnnyttigt
kommunalt bostadsaktiebolag och vad det innebr.

Viér bedomning dr att nér det géller alfdrsverksamheten fungerar den tillrdckligt vil, dock #r det
inom uppdragsverksamheten som problemen finns. Det finns oklarheter kring gransdragningslistor,
underfinansiering, konkurrensutsétining av stiidverksamheten m.m, Styrelsen gér bedémningen att
den budgetram f6r underhall som tilldelats bolaget inte dr tillrdcklig for att atgirda ens de mesta
akuta problemen i de kommunala fastigheterna, vi ser detta som allvarligt eftersom det innebir en
kapitalforstoring avseende det kommunala fastighetsbestandet.
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Bolaget upplever att dgardirektiven &r alldeles for detaljerade och styrande och har ly [t fram férslag
till fordindringar i dgardirektiven, dock har dgaren valt att inte beakta dessa fordndringar. Vi vill hir
betona att det dr dgaren som faststédller savil bolagsordning som #gardirektiv for bolaget. Vart
forslag ar atl parterna i kommande Gversyn utgér fran den handledning om #gardirektiv som
Sveriges Allminnyttiga Bostadsbolag (SABO) samt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
gemensamt tagit fram. Nimnda organisationer konstaterar att “sdvdl kommunen som
bostadsbolaget har mycket att vinna pa tydliga dgardirektiv genom vilka kommunen klargér vad
man vill med bolaget; vilken nytta det forvéntas tillfora kommunen och dess invanare samt ramar
och villkor fér verksamheten™.

Var beddémning &dr att bolaget saknar ett ftillrickligt systematiskt arbete géllande
verksamhetsplanering och dven riskhantering. Det ir enligt bolagets mening ej mdéjligt att ha en
fungerande verksamhetsplanering nir det géller det kommunala uppdraget p.g.a. att budgeterade
medel ej dr tillrdckliga samt att budget for arets faststills flera manader in pa aktuellt verksamhetsar.

| var granskning framkommer att det fran bolagets sida upplevs otydligt vilka styrdokument som
bolaget omfattas av samt att bolaget ¢j far information i samband med revideringar av
styrdokument. Var bedémning &r att det uttrycks tydligt i bolagsordning och #dgardirektiv att de
kommunala bolagen har att verka i enlighet med beslutade styrdokument i tillampliga delar, Var
rekommendation &r att styrelsen arligen faststiller en affdrsplan for bolaget samt ser till att hitta en
intern strultur f6r hur styrdokument, riktlinjer och rutiner ska implementeras och efterlevas inom
bolaget.

Vi noterar att bolaget omfattas av kommunens attestreglemente men att bolagen ska utfirda egna
riktlinjer som i tillimpliga delar ska f6lja kommunens regler. Var bedomning ir att AFAB inte fullt
ut féljer kommunens attestreglemente. I attestreglementet framgar att beslutsattest ska vara kopplat
till budgetansvaret, vilket inte tillimpas fullt ut inom AFAB. Detta anser vi utgér en viktig
grundprineip i attestreglementet. Var bedémning &r att det inte dr upp till bolagen sjilva att tolka
vad dgaren avser med “tillampliga delar”, grundprincipen &r tydlig och avsteg [r&n kommunens
styrdokument anser vi tydligt ska kunna motiveras och godkénnas av dgaren.
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