
 

 

 

 

 

 

Projekt MM – Kort sammanfattning 

Vad händer? 

 Kommunen ska byta nätverkssystem, från Novell till Microsoft. 
 Alla datorer byter från Windows XP till Windows 7. Det innebär 

att alla kommunens arbetsdatorer kommer att installeras om. 

Jaha, hur påverkar det mig? 

 IT-avdelningen kommer att gå runt och inventera datorer och 
program ett tag innan ominstallationerna. 

 Vid ominstallationen raderas allt som finns på datorns hårddisk. 
Har du sparat arbetsdokument på datorns hårddisk måste du 
spara undan dem innan detta sker, annars försvinner de!  

 Du får ett nytt nätverks-användarnamn och lösenord. 
 Det blir Microsoft Office istället för Open Office/Libre Office 
 Det du har sparat i din hemmakatalog flyttas över automatiskt 
 Nyare version av Lotus Notes, men förutom det så påverkas 

inte Lotus Notes, alla mail finns kvar osv. Lösenordet i mailen 
byts inte! 

Annars ser allt ut ungefär som innan. Du kommer att arbeta i samma 
program som innan och de fungerar på samma sätt som innan… 

När sker detta och hur går det till? 

 Det sker rätt snart. Din närmaste chef vet hur tidsplanen ser ut. 
 Det som händer är att personal från IT-avdelningen går runt 

och startar ominstallationen av datorerna. Det tar någon timme 
och efter det kan du logga in igen. Eventuellt behövs lite 
finjusteringar i efterhand. 

 Sedan använder du ditt nya användarnamn och 
engångslösenord och loggar in. Lösenordet måste bytas vid 
första inloggningen. 

Hur får jag veta mer? Frågor? 

 Information om projektet, guider mm läggs ut på  
kommunens hemsida/personalsidan/IT. 
(www.alvsbyn.se) 

 De vanliga kanalerna :  
Maila till helpdesk@alvsbyn.se. Ring 17100. 

 Kontakta din chef. 
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